NATLANS

ELETRODOMESTICOS

MANUAL DO CONSUMIDOR

Leia atentamente o manual
antes de utilizar o produto

Atendimento Online Atlas:

@ atlas.ind.br

Servico de Atendimento ao Consumidor
0800 707 1696

Hordrio de atendimento ao consumidor:
Segunda a sexta-feira das 8:00 as 18:00h.




PARABENS!

Vocé acaba de adquirir um produto com a qualidade
Atlas, marca que vem satisfazendo as necessidades
dos consumidores desde 1950. Com design
arrojado e inovador, nossos produtos sdo
desenvolvidos pensando em vocé. Elaborado com o
obijetivo de fornecer informacées necessdrias para a
instalacdo, utilizacdo e preservacdo, este manual é

destinado aos consumidores, vendedores de fogdes
para uso doméstico e & rede de assisténcia técnica. A
utilizagao dos fogdes domésticos Atlas, sem a leitura
do manual coloca em risco a eficiéncia e a
durabilidade do produto, além de sua seguranca.
Leia com atencdo as instrucbes para obter um
excelente desempenho na utilizacéo de seu fogéo.
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Antes de instalar seu fogdo, confira o tipo de gés utilizado na sua residéncia. Os fogdes ATLAS sdo

produzidos originalmente para uso com GLP (Gés liquefeito de Petréleo);

Retire todas as embalagens de papeldo, pléstico e EPS que vier junto com o produto. Se o produto tiver

mesa de inox, a pelicula de pldstico contida na mesa deve ser removida;

Deixe um espaco livre de 5 cm (cinco centimetros) nas laterais e traseira do fogdo (Fig. A);
Deixe um espaco livre de no minimo 70 (setenta) centimetros entre a mesa do fogdo e o depurador/coifa

ou qualquer armdrio colocado acima do fogao (Fig. B);

Certifique-se que todos os queimadores estdo corretamente instalados. O mal encaixe pode provocar

danos aos queimadores ou prejudicar seu desempenho;

prejudicar o assamento de bolos;

variacdes de temperatura;

deslize;

O fogéo deverd ser colocado sobre uma superficie plana e nivelada. Superficies néo niveladas podem
Nao instale seu fogéo sobre carpetes ou qualquer superficie que possa ser inflamével ou danificada por
Caso o fogédo seja colocado sobre uma base, medidas devem ser tomadas para evitar que o aparelho

Seu fogdo deve serinstalado em ambientes arejados, porém sem a passagem de correntes de ar;
Mantenha distante de seu fogéo materiais e produtos combustiveis (alcool, gasolina, etc.

ESTE FOGAO NAO FOI PROJETADO
PARA SER EMBUTIDO

—> E

‘ 70 a 90cm




Instalagéo do gds
Alimentagao por Gas Natural (GN)

Caso sua residéncia seja atendida por gés natural (confirme esta informacdo com a companhia de gés),
solicite a conversdo acessando www.atlas.ind.br (Area de Atendimento ao Consumidor) ou entre em contato
com o Servigo de Atendimento ao Consumidor através do 0800.707.1696 antes de utilizar o produto. Este
servico de conversdo compreende exclusivamente a troca de itens do fogéo, nédo inclui o servigo e material
para instalagdo do produto e ligagdo na rede de gés de sua residéncia.

Alimentacéo por Gas liquefeito de Petréleo (GLP)

Para realizar a ligacdo do gds no seu fogd@o existe duas formas, uma especifica para instalagéo de produtos
de embutir e cooktops ou quando hé a necessidade de cruzar a mangueira de alimentagéo de gds por trés
do produto, e outra que abrange aparelho de piso que ndo hé a necessidade de cruzar a mangueira de
alimentacéo de gds portrés do fogéo.

Instalagéo em produtos que a mangueira cruza a aparte de tras do produto ou fogées de embutir
ou cooktops

Neste caso é obrigatério o uso de mangueira metdlica flexivel conforme NBR 14177. A substituicdo desse
item por uma mangueira de pléstico PYC pode acarretar vazamentos de gés.

CUIDADO: Algumas mangueiras parecem ser totalmente metdlicas, mas séo
A mangueiras de plastico revestidas por metal, ndo recomendamos o uso
desse tipo de mangueira (Fig. F)

Instalagdo em produtos que a mangueira néo cruza a aparte de tras do produto ou fogées de piso

ltens necessdrios para esta instalag@o:

« Bragadeiras (destaque) (Fig. C);

« mangueira de pléstico (PVC) transparente com faixa amarela conforme a NBR 8613 dentro do prazo de
validade;

« chave defendo;

« Regulador de pressdo gravado com o cédigo NBR 8473 (Fig. E) dentro do prazo de validade.

Modo de instalagdo:

« Conecte o reguladorem uma das pontas da mangueira PYC e a outra ponta conecte no fogdo;

« Utilize bracadeiras para fixar a mangueira de gés no fogéo e no regulador de pressao (Fig. C);

« Rosqueie o regulador de press@o no botijao de gés.

O botijao deve ser colocado sempre no mesmo lado da entrada do gés do fogéo (Fig. C) e a
mangueira de PYC nunca deve passar pela parte traseira do fogéo (Fig. D).

Para GLP utilize cilindro de gés P13

Tubo fogao
Porca de
aperfo p
Bucha de £
ﬁ/ vedacao
Adaptador
Mangueira
metdlica  porio do
rosca 1/2" poroda Manguef
NBR 14177 revestida de metal

Instalacéo elétrica

ATENGAO: Se o cordéo de alimentacéo estiver danificado, ele deve ser substituindo
£ i \ pelo fabricante ou posto de atendimento autorizado

« Utilize pontos exclusivos de energia (Fig. G). Se a sua residéncia ndo possuir estas instalagées, chame um
eletricista especializado. Nunca use tomadas “T” ou “Benjamins” (Fig. H). Se o corddo de alimentacéo
estiver danificado, ele deve ser substituido pelo fabricante ou posto de atendimento autorizado.

O plugue do cabo de alimentacéo deste produto respeita o padréo estabelecido pela norma ABNTNBR 14136.
Obs.: Aremocgéo do pino de aterramento (Fig. |) implica na perda da garantia contratual.

Nunca deixe o cabo de alimentacéo passar por trés do fogéo (Fig. 12).

Tomada Errado Pino de

aterramento

Tomada




A ATENCAO: Néo operar seu produto utilizando um temporizador externo ou sistema separado
de controle remoto.

Forno

« Asuperficie interna é revestida com esmalte limpa fécil, o qual facilita a remocéo da sujeira;

« Antes de fazer o primeiro uso do forno, recomenda-se fazer um pré-aquecimento durante 15 (quinze)
minutos na poténcia méxima. Esta operacdo garante a queima de residuos de adesivo e éleos de
processo presentes nos componentes internos do forno. Durante esta operacéo a drea deve estar bem
ventilada para a exaustéo dos fumos resultantes do primeiro aquecimento.

Registro do forno
« Controle de temperatura em 5 (cinco) posicoes .
« Osfogbes ATLAS possuem o manipulador do forno no centro do painel (Fig. J).
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« O registro do forno permite regulagem em cinco faixas (Fig. K.), proporcionando maior adequacéo para
o cozimento dos alimentos. Abaixo segue tabela para consulta:

Posicdo Temperatura Média (°C)
1 Alta 280a 300
2 Média-Alta 260 a 280
3 Média 240 a 260
4 Média-Baixa 210 a 240
5 Baixa 180a 210

Acendimento do forno
O dispositivo vélvula de seguranga é projetado para cortar automaticamente a alimentacéo de gés caso a
chama do queimador do forno se apague e/ou ocorra alguma falha de qualquer um de seus componentes
indispensdveis para o seu funcionamento.

Neste produto o gés somente é liberado quando o bot@o é pressionado e girado. Assim que o forno estiver
aceso é necessdrio que o botdo fique pressionado por no minimo 10 (dez) segundos para evitar que a
chama se apague.

Fogoes com acendimento automatico Fogdes sem acendimento automatico

Abra parcialmente a porta do forno. Pressione e gire Abra parcialmente a porta do forno. Pressione e gire
o botéo do forno até a posicdo de chama méxima. o botdo do forno até a posicdo de chama méxima.
Mantendo o bot@o pressionado por ne minimoe 10 Mantendo o botéo pressionado por no minimo 10
(dez) segundos, acione o interruptor de (dez)segundos, risque o fésforo e posicione-o no
acendimento até ver que a chama do queimador do orificio no chéo do forno até ver que a chama do
forno estd acesa. Por fim, regule a poténcia queimador do forno estd acesa. Por fim, regule a
desejada. poténcia desejada.

+ Este aparelho néo se destina & utilizagdo por pessoa (inclusive criancas) com capacidades fisicas,
sensoriais ou mentais reduzidas, ou por pessoas com falta de experiéncia e conhecimento, a menos que
tenham recebido instrugdes referentes & utilizacdo do aparelho ou estejam sob a supervisdo de uma
pessoa responsavel pela sua seguranca.

» Recomenda-se que as criancas sejom vigiadas para assegurar que elas néo estejam brincando com o
aparelho;
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N Durante o uso, o aparelho torna-se quente. Recomenda-se que cuidados sejam tomados
ATENCAO: > k
para evitar o contato com os elementos de aquecimento dentro do forno.

« Caso a chama do queimador se apague, deve-se colocar o manipulador do forno na posicéo fechada e
abrir a porta do forno. Né&o acionar o produto por no minimo 01 (um) minuto.

« Caso o queimador ndo acenda em até 15 (quinze) segundos, deve-se colocar o manipulador na posigéo
fechada, manter a porta do forno aberta e repetir o procedimento apés 01 (um) minuto.

« Para acendimento do forno, ndo esqueca de levantar a tampa de vidro da mesa e deixar a porta do forno
totalmente aberta antes de proceder o acendimento do interruptor elétrico (ignicéo).

Utilizagéo do forno
« As orientacdes devem ser seguidas para evitar possiveis danos no sistema de acendimento

automdtico;

Para tirar o méximo proveito do forno, siga as seguintes instrucdes: Faca um pré-aquecimento
ligando o forno na temperatura méxima antes de colocar o alimento, 10 (dez) minutos para
fogdes 04 (quatro) queimadores e 15 (quinze) minutos para fogdes 05 (cinco) queimadores;

Evite abrir a porta do forno enquanto assa os alimentos;

Acompanhe o assado através do visor do forno, com a luz interna acesa (nos modelos que
possuem este recurso), assim vocé economiza tempo, gds e garante um bom cozimento do
alimento. Ajuste a forma ou assadeira na parte central do forno, de forma que ndo encoste no
fundo ou nas laterais do forno;

Obs: A ocorréncia de estalos € normal durante a utilizagéo do forno.

Acendimento dos queimadores da mesa

« Pressione e gire o botdo do queimador escolhido girando para d
esquerda até a posicdo alta (Fig. L) e acenda o queimado
regulando a chama de acordo com a necessidade.

Controle gradual da chama

« O controle gradual da chama permite poténcias estéveis desde d
alta até a baixa, proporcionando economia e uma temperaturd
adequada para cada tipo de alimento.

Fogdes com acendimento automatico:

« Produtos com acendimento automdtico sdo bivolt 127-220V.

« Ligue seu fogdo a rede elétrica e ao gds, levante a tampa de vidro
da mesa e veriﬁgue se todos os queimadores estdo corretamente
instalados antes do acionamento do interruptor elétrico (ignigéo).

Mega Chama (fogbes 5 queimadores)

« Este queimador é caracterizado principalmente pela sua maior poténcia, alta eficiéncia e rapidez na
preparacdo dos alimentos e ainda na economia de gds. Quando este queimador estiver em
funcionamento né&o desacompanhar o cozimento para ndo ocorrer a queima dos alimentos.

Automadtico

Vs

L 79

© 0

Queimador Mega Chama
Queimador h(( ‘ ‘ m ﬂQueimcdor
Ramal Ramal
Queimador
@) @ ®
Queimcdoresgiguntes Queimadores Gigantes

Posicionamento dos queimadores familia (gigantes) nas mesas 4 (quatro) e 5 (cinco) queimadores (bocas).
Queimador Mega chama nas mesas 5 (cinco) queimadores (bocas)
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| A ATENCAO: Nao utilize maquinade limpeza avaporparalimparseufogéo.

Cuidados gerais

Antes de iniciar qualquer limpeza ou manutencgéo do fogéo, retire o produto da tomada e

certifique-se que ele néo esta quente;

Para maior longevidade de seu produto, siga as instrugdes de limpeza abaixo;

Para a limpeza de seu fogdo utilize os seguintes itens de limpeza: Pano macio, dgua, sabéo

ou detergente neutro;

« Nunca utilizar palha de aco ou ponta de objetos (faca, garfo) para remover alguma sujeira

impregnada;

Para lavar os queimadores utilize os itens de limpeza anteriormente citados nesse manual. Lembre-

se de enxdgua-los completamente apés o procedimento de limpeza;

Aimers@o dos queimadores ainda quentes na dgua fria, poderd provocar o seu empenamento;

Muito cuidado quando estiver limpando a mesa sem os queimadores, néo deixe cair fiapos ou

detritos nos bicos injetores de gés;

Evite que alimentos sejam derramados sobre os queimadores durante o cozimento. Se isso ocorrer,

imediatamente apés o uso, deixe-os esfriar e limpe com pano Umido;

Evite o acumulo de sujeira em seu fogdo, isso dificultard a limpeza e pode acarretar no surgimento

de manchas;

Conserve os eletrodos dos queimadores limpos e isentos de residuos;

Mantenha a tampa de vidro sempre limpa;

Apds a limpeza de sua cozinha (lavagem do piso), certifique-se que as partes inferiores (préximas

ao piso) de seu fogdo estejam totalmente secas. Esse procedimento evitard a oxidagdo das pecas.

Limpeza da mesa

» Recomendamos que limpe a mesa do fogdo regularmente e preferencialmente toda vez que
utiliza-la;

* Refire as trempes (grades) e mantenha os queimadores no local. Esse procedimento evita a queda

de residuos sobre os bicos injetores de gds;

Utilize sab&o ou detergente neutro e espalhe com um material ndo abrasivo;

« Em seguida limpe com um pano Umido ou com a parte macia da esponja e seque com um pano
limpo e seco;

« Evite derramar liquidos;

« Néo deixe a dgua secar ou evaporar diretamente sobre qualquer superficie de vidro ou de inox,
enxugue-a imediatamente com um pano seco e macio;

« Alimpeza dos componentes da mesa (base dos queimadores, queimadores e trempes) deve ser
feita periodicamente. Apés a limpeza certifique-se que os componentes estdo limpos, secos e bem
encaixados.

« Nas grades (trempes) da mesa é normal a ocorréncia de marcas brancas ou prateadas que parecem
riscos. Essas marcas s@o causadas pelo material que se desprende do fundo da panela.

« Tenha cuidado com o manuseio das trempes de ferro fundido e as de aco esmaltado. Em caso de queda,
elas poderdo ser danificadas;

« Para sua seguranca, as grades de seu fogdo foram projetadas para travar ao atingirem a abertura
maxima permitida (Fig.M).

« Para retirar a grade para limpeza, proceda da seguinte forma:

-Empurre a grade até o fundo do fogdo;

-Levante-a até livrar o engate;

-Puxe a grade para fora do forno (Fig. N).

« Pararecolocara grade noforno, proceda a operagéo de modo contrério.




ltem Descrigao Quantidade

01 Manual de instrugées 1 para cada fogdo
” de | 3ot
03 Queimador ramal 2 para fogdes 4 e 5Q
04 Expalha chama ramal 2 para fogdes 4 e 5Q
05 Queimador gigante 2 para fogdes 4 e 5Q
06 Espalha chama gigante 2 para fogdes 4 e 5Q
07 Queimador Mega Chama 1 para fogdes 5Q
08 Espalha chama Mega Chama 1 para fogdes 5Q

ATENCAO: Ndo use materiais de limpeza abrasivos ou raspadores metdlicos para
A limpar o vidro da porta do forno, jG que eles podem danificar a superficie,
resultando na quebra do vidro.

CUIDADO: Partes acessiveis podem se tornar quentes quando em uso
& Criangas devem ser mantidas afastadas. Além disso, recomenda-se que
as criangassejam vigiadas para assegurar que elas ndo estejam brincandg

com o aparelho

CUIDADO: Ao utilizar éleo ou gordura em frituras tenha cautela, pois séo

inflamaveis. Caso a gordura se incendeie, desligue todos os

& botées e abafe as chamas com uma tampade panela ou pano Umido.
Nunca jogue dgua.

.

Cologue os utensilios sobre a grade da mesa (frempe) do fogéo com os cabos virados para dentro. Isto
ajuda a evitar que as criangas os puxem;

Néo permita que criangas subam ou sentem sobre a porta do fogéo;

Mantenha as criancas longe do fogdo quando ele estiver em funcionamento ou logo apés o seu uso. A
temperatura perto dos queimadores da mesa, porta do forno, puxadores e parede externas é alta e pode
causar queimaduras;

Quando for manusear ou retirar os recipientes com alimentos do forno, utilize luvas térmicas de protecéo
para evitar queimaduras (Fig. O);

Mantenha a tampa de vidro aberta quando os queimadores da mesa ou o forno estejam em uso;

Néo utilizar papel de aluminio para proteger a mesa inox, pois este procedimento pode prejudicar o
funcionamento dos eletrodos e o desvio de gds vindo do injetor, isso fard o gds se espalhar por baixo da
mesa e pode ocasionar explosdes ou incéndios.

Néo coloque sobre a grade do forno papel aluminio ou qualquer objeto que impeca a circulagéo de ar
quente dentro do forno;

Evite o acimulo de liquidos gordurosos ou criacéo de crostas de residuos;

Néo toque nos eletrodos devido a possibilidade de choque elétrico;

Nunca movimente o seu produto utilizando o puxador da porta do forno;

Néo coloque objetos sobre a tampa de vidro, ela pode quebrar-se causando acidentes (Fig. P).

Se os queimadores da mesa néo acenderem, gire o manipulo para a posicéo fechada, aguarde 1(um)
minuto e tente novamente;

Antes de substituir o botijéo de gds, verifique se os manipulos estéo na posicdo fechada;

Ao acender seu forno mantenha a porta aberta até que a chama estabilize;

Use sempre regulador de pressdo de gés, para qualquer tipo de botijdo, pois a auséncia do mesmo ird
causar excesso de presséo e vazamento de gds, o que pode causar incéndios;

Instale somente um produto para cada botijdo de gds;

Se sentir cheiro de gas dentro de casa, para a sua seguranca, tome as seguintes
providéncias:

Feche o regulador de presséo de gds do botijdo;

Néo acenda qualquer tipo de chama;

N&o mexa em interruptores elétricos;

Abra as janelas e as portas, permitindo maior ventilacdo do ambiente;
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« Nunca usar chamas ou faiscas para localizar vazamento de gés na instalagdo, pois podem causa
incéndios.

Caso haja vazamento no fogéo, suspenda imediatamente o uso do produto e entre em contato com
fabricante através de um dos canais de atendimento ao consumidor;

Para sua seguranca, mantenha sempre o regulador de presséo fechado quando néo estiver usando
fogdo.

Acenda os queimadores apés ter certeza de que ndo hd vazamento na instalacéo;

« O di@metro minimo das panelas a serem usadas sobre os queimadores da mesa é de 14cm (quatorze
centimetros) para que nenhum deslocamento faca com que virem.

« Utilize apenas panelas com base plana. Néo é permitido neste produto, o uso de panelas com base
arredondada (concava ou convexa) e/ou irregulares, bem como, anel de suporte, pois ndo permitem
estabilidade, podendo provocar acidentes.

A A\ s\
Certo Errado Errado
Para menor consumo de gds, aconselha-se o uso de panelas com um diémetro do mesmo tamanho dos

queimadores.

Press@o de alimentacéo (em kPa)
Gés de botijdo (GLP) 2,75
Gds natural (GN) 1,96

/Regisfro
j Botijao
Regulador

RESOLU(}AO DE PROBLEMAS NOS FOGOES

Antes de chamar o Servico Autorizado facas as seguintes verificacdes, seguindo a tabela abaixo:




A

ATENCAO: Muitos dos problemas de mau funcionamento do fog@o devem-se aos reguladores
de presséo do botijdo gastos ou de md qualidade. Portanto, verifique se o regulador esté em
bom estado. Certifique-se que todos os queimadores estdo corretamente instalados. Mau
encaixe pode provocar danos aos queimadores ou prejudicar seu desempenho.

Causa de deformagées nos queimadores e espalhadores:

ATENCAO! ESPALHA ESPALHA ATENGAO! ESPALHA ESPALHA
CHAMAS COM POSICAO CHAMAS COM POSICAO CHAMAS COM POSICAO CHAMAS COM POSICAO
INCORRETA CORRETA INCORRETA CORRETA
> ? R !
FABRICANTE NAO SE RESPONSABILIZA
PELO MAU USO DO ESPALHA CHAMAS
Medida dos produtos Volume | Peso
Modelos (em centimetros) do forno |liquido
Largura [Profundidade|Altura| Litros | kg
Ménaco Top 4Q 49,1 58,1 89,6 50 17,7
Ménaco Top 5Q 76,1 58,1 89,6 | 86,5 24,7
Agile 4Q 49,1 57,9 93,3 50 20,5
Agile 5Q 76,1 57,9 93,3 | 86,5 28
Coliseum Plus 4Q 49,1 57,3 88,5 50 17,4
Ménaco Plus 4Q 49,1 57,3 88,5 50 17,9
Ménaco Plus 5Q 76,1 57,3 88,5 | 86,5 24,6
Atenas 4Q 49,1 58,1 89,6 50 17,7
Atenas 5Q 76,1 58,1 89,6 | 86,5 | 24,7
Poténcia (kW)
40 50 50
del ATENAS ATENAS AGILE
Wi MONACO TOP / AGILE MONACO TOP
MONACO PLUS / COLISEUM MONACO PLUS
GLP GN GLP GN (EI? GN
RAMAL 1,670 1,503 1,670 1,503 1,670 1,503
GIGANTE 2,000 1,800 2,000 1,800 2,000 1,800
FORNO 1,780 1,604 3,080 2,804 3,080 2,804
MEGA CHAMA X X 3,000 2,700 X X
TRIPLA CHAMA| X X X X 3,300 3,000
N° de Queimadores 4Q 5Q
Tenscio (V) 127 ] 220 [ 127 220 Produtos com
Frequéncia (Hz) 60 acendimento
Usina (W) 7 [ 5] 71 15 automdtico

Fogdes 4 e 5 Q. - Com Acendimento

Simbologia
Eletrodo
Plug
Fio terra
Lampada (5w

w92 Bobina
Interruptor acendimento

Este aparelho esta equipado para sel

conforme os limites da t:

acima.

Interruptor dupla fungao

com a tenséo especifica do produto, suportando

Para sua maior
seguranca, a
tomada de sua
residéncia deve
possuir conex@o
com um terra
eficiente,
conforme normas
da ABNT;

Nao deixe o cabo
de alimentacdo
passar por trés do
fogdo .

rligado de acordo!

abela de tensdes:




Depois que considerar que seu eletrodoméstico néo atende mais suas necessidades, é possivel
descarta-lo de forma ambientalmente correta através do nosso sistema de reciclagem de
eletrodomésticos. Nosso principal objetivo é a preservacdo do meio ambiente, ndo hé lucro
nesta operacdo. A ABREE é a entidade gestora da qual somos associados e que gerencia a
logistica reversa do seu produto e suas embalagens.

Etapa 1 -Tudo comega com vocé!

O primeiro passo é que precisamos que vocé desapegue daquele eletrodoméstico que nédo
tem mais utilidade e d& espaco para o novol

Néo descarte seu eletrodoméstico junto ao lixo comum ou em terrenos baldios, espacos
pUblicos e calcadas. Abrimos esta possibilidade de descarte correto pensando no futuro de
nosso planetal

Etapa 2 - Pontos de Recebimento

Existem pontos de recebimento espalhados por vérias cidade do pafs. Ao levar seu
eletrodoméstico até 14, eles serdo corretamente armazenados e depois destinados para a
reciclagem. Confira no site da ABREE o ponto de coleta mais préximo a vocé:
http://www.abree.org.br/pontos-de-recebimento

Etapa 3 - Reciclagem

Aqui vocé pode deixar com a gente! Os produtos chegam para nés e somos responsaveis por
viabilizar a reciclagem, trabalhando em parceria com nossos associados e demais parceiros.
O importante para nés é ter a sua ajuda para que os eletrodomésticos cheguem ao destino
certo e assim poderemos fazer o nosso trabalho corretamente.

Saiba mais sobre a ABREE: http://abree.org.br/

A ATLAS ELETRODOMESTICOS garante estar entregando aos seus consumidores um
produto para uso doméstico em perfeitas condigdes de uso e adequado aos fins que se
destina.

A confianca que a empresa tem na qualidade de seus produtos permite conceder uma
garantia total de 1 (um) ano, a qual estd dividida em 90 (noventa) dias iniciais da garantia
legal e mais 275 (duzentos e setenta e cinco) dias da garantia contratual. A garantia inicia-se a
partir da data de emissdo da Nota Fiscal.

1.0 GARANTIA LEGAL

Todo e qualquer defeito aparente ou de facil constatagdo poderd ser reclamado dentro do
prazo de 90 (noventa) dias da data de emissdo da nota fiscal pelo consumidor final, nos
termos da Lein®8.708 de 11 de setembro de 1990, o Cédigo de Defesa do Consumidor.

Os servicos de assisténcia técnica dentro da garantia legal de 90 (noventa) dias, serdo
prestados gratuitamente pelo Servico Autorizado Atlas.

Os vicios decorrentes da CULPA EXCLUSIVA DO CONSUMIDOR s@o excludentes de
responsabilidades do fornecedor, de modo que ocorrerd a extingdo da garantia da legal e
consequentemente da garantia contratual, nos termos do artigo 12, § 3°, inciso Ill da Lei n°®

8.708 de 11 de setembro de 1990.
1.1 ATENCAO:

Os fogbes ATLAS séo produzidos originalmente para uso de gds engarrafado/botijdo (GLP).
Caso haja necessidade da transformacéo do fogdo para Gds Natural ou outro tipo de Gés
recorra ao Servico de Atendimento ao Consumidor através do 0800.707.1696 ou pelo Canal
de Atendimento Online para solicitar a conversdo do gds antes da instalagéo. A primeira
conversdo é concedida gratuitamente, desde que realizada no prazo da garantia legal de 90
(noventa) dias, contados a partir da emisséo da Nota Fiscal. A cobertura compreende somente
as modificagdes necessdrias para transformacdo do fogéo, qual seja apenas a troca dos
injetores de gds.

A ATLAS néo se responsabiliza pelos custos relativos as pecas e/ou componentes extras como
regulador de pressdo, mangueiras, conexdes, bracadeiras, mdo-de-obra, materiais,
adaptagdes necessdrias & preparacdo do local ou ainstalacdo do produto.



2.0 GARANTIA CONTRATUAL

A Garantia Contratual de 275 (duzentos e setenta e cinco) dias é exclusivamente concedida
pela confianca que a empresa possui na qualidade de seus produtos, iniciando-se apés o
decurso dos 90 (noventa) dias iniciais da Garantia Legal.

Dentro da Garantia Contratual os atendimentos para os DEFEITOS FUNCIONAIS serdo
efetuados mediante apresentacéo de Nota Fiscal de compra juntamente com
este certificado de garantia.

Assim, as CONDICOES abaixo merecem ATENCAO para que haja a correta utilizacdo desta
garantia:

3.0 GARANTIA CONTRATUAL NAO COBRE:
Decorrido o prazo da garantia legal de 90 (noventa) dias, né@o seréio cobertos:
3.1 Reposicdo de vidros, queimadores, espalhadores, trempes e manipulos;

3.2 Despesas com o transporte do produto, caso seja necessdria sua remogdo para reparos no
servico autorizado;

3.3 Tanto a garantia legal quanto a contratual ndo cobrem falhas no funcionamento do fogéo
decorrentes da falta de limpeza e excessos de residuos, uma vez que séo ocasionados por
culpa exclusiva do consumidor.

3.4 Chamados relacionados a orientacéo de uso do eletrodoméstico, cuja explicacao esteja
presente no manual de instrugdes ou em etiquetas orientativas que acompanham o produto,
serd realizada a cobranca da visita técnica;

4.0 EXTlNgi\O DE GARANTIA
Extingue-se a garantia do produto quando:
4.1 For utilizado em desacordo com as instrucdes constantes neste manual;

4.2 Sofrer uso indevido, fora dos padrées da razoabilidade e negligéncias causadas pelo
consumidor;

4.3 Sofrer uso abusivo porter sido ligado a gés indevido, a rede de tensdo imprépria ou sujeita
aflutuacéo excessiva;

4.4 Passar por ajustes, modificagdes ou consertos efetuados por individuos ou empresas néo
credenciadas pela ATLAS.

4.5 Apresentar sinais de fer sido violado;
4.6 Acoes de agentes da natureza;

4.7 Caso acidental, fortuito ou de forca maior, além de outras hipéteses previstas no manual
deinstrucoes;

4.8 Utilizacdo para fins comerciais ou outros, pois foi projetado exclusivamente para uso
doméstico;

4.9 Alteracéo e/ou remocéo do nGmero de série ou etiqueta de identificagdo do fogdo;

4.10 Caso haja transformacéo de gds liquefeito de petrdleo (GLP) para outro tipo de gds;
como NAFTA e ou Gés Natural, por pessoa ou empresa néo credenciada pela ATLAS;

4.11 Avarias decorrentes do mal posicionamento das partes que compde o produto tais
como: queimadores, espalhadores, tripla chama, trempes, grades etc;

4.12 Falhas no produto causadas por interrupcdes, problemas ou falta no fornecimento de
energia elétrica ou gés de md qualidade;

4.13 Falhas no funcionamento do produto decorrentes da falta de limpeza e excesso de
residuos, existéncia de objetos estranhos em seu interior, bem como decorrentes da agdo de
animais (insetos ou roedores).

4.14 Se constatados defeitos estéticos (produtos riscados ou amassados) ou com falta de
pecas internas ou externas de produtos vendidos no estado, saldo ou produtos de mostrudrio,
com excecdo dos defeitos funcionais ndo discriminados na nota fiscal de compra do produto;
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4.15 Problemas de oxidacdo/ferrugem causados devido instalacdo em regides litordneas,
exposicdo a produtos quimicos, dcidos ou alcalinos que possam agredir a pintura do mesmo e
a utilizagéo de produtos quimicos inadequados para limpeza.

Leia atentfamente o manual de instrucées antes de instalar e utilizar o produto. Em caso de
dovidas ou para agendar visita de um técnico, contate nosso SAC - Servico de Atendimento ao
Consumidor através do telefone 0800.707.1696.

MANTENHA SEMPRE JUNTO AO MANUAL DE INSTRUCOES ANOTAFISCAL.

Este produto possui uma ENCE - Etiqueta Nacional de Conservacdo de Energia, a qual consta
o rendimento médio dos queimadores da mesa e a manutengdo de temperatura do forno.

O fogdo ATLAS atende a norma de desempenho e seguranca conforme especificagdes do
INMETRO. O uso de alternativas diferenciadas como dispositivos de apoio e acessérios que
n&o acompanham o produto, ficam de inteira responsabilidade do consumidor.

(Termo de garantia elaborado de acordo com a Lei 11.785/08 que altera o § 3° do Artigo 54
do Cédigo de Defesa do Consumidor, definindo tamanho minimo de caracteres para
contratos de adesé@o).

Em atendimento ao Decreto n° 5.296/2004, o presente Manual de Instrucées em
arquivo de dudio ou fonte ampliada encontra-se disponivel para download no endereco
eletrénico (Central de Downloads) ou poderd ser solicitado perante ao
Servico de Atendimento ao Consumidor através do telefone n® 0800.707.1696.

POLITICA DA QUALIDADE
A Atlas Industria de Eletrodomésticos Ltda. busca fabricar produtos com excelente padrdo de
qualidade, através da:
Melhoria continua de seus produtos, processos e sistema de gestdo;
Atendendo os requisitos legais ambientais e estatutarios;
Gerando satisfagdo aos seus clientes com retorno aos acionistas e;

Valorizagdo dos colaboradores e sociedade.
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